
                        

关于加强订舱/提单信息精确性的通知 

尊敬的各位客户: 

 

目前，印度/巴基斯坦/孟加拉国/沙特阿拉伯地区各国际港口普遍存在集装箱长期滞箱

的问题。 

 

据调查，海关查验所导致的集装箱长期滞箱主要是由于客户提单信息误报所致：例如

货描信息不符，收发货人的相关信息不符等误报情况。此外产生这些产生集装箱滞箱问题

的货物大部分来自于中国港口。 

 

为了能更好的解决这个严峻的问题，同时预防更多问题的产生，HMM在此恳请各位客

户积极配合，对申报信息进行核对并及时更新，从而避免由于错误申报或海关对货物限制

所导致的长期滞箱问题。 

 

◼ 主要核对项目: 货品信息及客户信息(托运人、收货人、通知人等)： 

*针对商品货描，请申报精确的货品规格以及描述等；不要使用含糊的代码或描述。例

如 FAK或统称电子商品等。 

*针对客户信息，请申报公司全称和完整的公司地址。此外，请务必提供一个有效的联

系人信息。 

 

◼ 重点关注：对于所有涉及的相关文件，包括订舱在内，请务必提供准确一致的信息。 

 

请各位客户注意，HMM针对上述情况将会进行密切关注。一旦发现因客户的疏忽而造

成的任何问题，我司将采取适当的行动并要求客户承担相应的责任。 

 

如您对此有任何疑问，请联系您所在地 HMM办事处的销售客服进行咨询。 

 

感谢各位客户一直以来对 HMM的支持，祝大家一切顺利！ 

  

 

 

                                                                             

2023年 5月 4日 

                                                       韩新海运（上海）有限公司 

 

 

 

 

 

 

 


