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关于亿通上线舱位互换申请通知 

 

致:尊敬的客户: 

 

自 10 月 14 日起，ONE（上海）在亿通平台试点“舱位互换”新功能，对于亿通平

台中状态为“确认”或“拒绝”的订舱之间，如需互换舱位，请一律转由亿通操作平台递

交申请，我司收到后将通过系统及时受理，届时将不再接收通过邮件发送的换舱申请。 

 

舱位互换申请必须务必遵循我司换舱规则，即只允许在相同约号、相同船名航次的条

件下进行操作，且换舱后总箱量不能大于原订舱箱量。 请在亿通“舱位互换查询”操作

功能下按提示完成填写“原订舱单号”和“换舱至单号”相关信息填写，提交申请时亿通

后台将自动校验换舱规则，如不符合规则将无法保存并发送申请至我司。 

 

注意：提交换舱申请前，请务必确认所有涉及的订舱单号是否存在于亿通平台并且状态可

操作；仅有在换舱需求含未被确认的订舱，才可按原有模式发送舱位互换申请至客服组邮

箱 cn.sha.cs.exp.bkgamd@one-line.com。 如提交方式有误，将会被我公司退回并导致

您的操作延误。 

 

亿通换舱申请入口： 导航菜单 -> 海运订舱 -> 舱位互换查询 （截图在下页所示） 
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